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Zapytanie ofertowe dla zaméwienia publicznego
o wartosci nieprzekraczajgcej rownowartosci kwoty 30 000 euro

Zamawiagjgcy - prowadzgcy postepowanie - Leszczynskie Centrum Biznesu Sp. z
0.0., W zwigzku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamodwienia
publicznego o wartos$ci nieprzekraczajgcej rownowartosci kwoty 30.000 euro,
ZWraca sie z prosbg o przedstawienie oferty cenowej na wykonanie ustugi pn.:

~Szkolenie kadry Inkubatora Przedsiebiorczosci w zakresie coachingu i mentoringu
w celu udoskonalenia specjalistycznych ustug inkubacji”

Przedmiot zamowienia jest wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
na lata 2014-2020 (Dziatanie 1.3. Wspracie Przedsiebiorczosci i infrastruktury na rzecz
rozwoju gospodarczego - dofinansowanie projektu pn.: ,,Nowa infrastruktura i ustugi
Inkubatora Przedsiebiorczosci w Lesznie™ (nr wniosku RPWP.01.02-30-0005/17).

1. Informacje o Zamawiajgcym:

Leszczynskie Centrum Biznesu Sp. z 0.0.
Ul. Geodetow 1, 64-100 Leszno,

KRS: 0000346584,

NIP: 697 227 08 88,

REGON: 301322720

Kapitat zaktadowy: 10 839 500 zt

I. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie szkolenia dla Leszczyhskiego
Centrum Biznesu Sp. o. o. pn.: ,Szkolenie kadry Inkubatora Przedsiebiorczosci w
zakresie coachingu i mentoringu w celu udoskonalenia specjalistycznych ustug
inkubacji”.
W szkoleniach udziat wezmie do 7 oséb, szkolenia bedq sie odbywaé w dwodch
grupach.

Celem realizacji ustugi jest profesjonalizacja ustug Inkubatora Przedsiebiorczosci w
Lesznie Pracownicy odpowiedzialni za ustuge inkubaciji, w tym inkubacji dla firm z
obszaru inteligentnych specjalizacji, zostang przeszkoleni z zakresu coachingu i
mentoringu, ktdre bedqg wykorzystywac w procesie inkubaciji firm.

Szkolenie obejmie nastepujgcy zakres tematyczny:

1/ Coaching a mentoring — réznice i podobienstwa.

2/ Cele procesu coachingowego w pracy z klientem biznesowym.

3/ Kontrakt w coachingu.

4/ Struktura rozmowy coachingowej wedtug modelu GROW.
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5/ Zarzgdzanie procesem coachingu.

6/ Ocena efektywnosci procesu coachingowego.

7/ Swiadomos¢ i rola coacha, mentora w relacji z klientem.

8/ Okreslenie zasobdw pracownikéw LCB Sp. z 0.0., biorgcych udziat w szkoleniu.

9/ Rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych pracownikéw LCB Sp. z 0.0., niezbednych
w budowaniu dobrych praktyk coachingowych.

10/ Planowanie rozwoju wtasnego pracownikéw LCB Sp. z 0.0., biorgcych udziat w
szkoleniu i praca z emocjami.

11/ Trening umiejetnosci poznania osobowosci klienta.

12/ Obszary i metody wykorzystania coachingu i mentoringu.

13/ Trening nawigzania i podtrzymywania kontaktu z klientem.

14/ Rola coacha w rozwoju zawodowym klienta.

15/ Wsparcie i kontrola postepdw klienta.

16/ Coaching, jako metoda zarzgdzania w przedsiebiorstwie klienta.

17/ Lajecia praktyczne z udziatem wybranych klientow LCB Sp. z 0.0. - trening
umiejetnosci w zakresie coachingu i mentoringu.

18/ Spotkanie podsumowujgce, z zaplanowaniem dalszego, samodzielnego
rozwoju.

Po zakonczeniu cyklu spotkan, pracownicy bedq potrafili:

- diagnozowac poftrzeby klientdw,

- wspierac ich w okreslaniu celdw biznesowych,

- tworzy¢ dobre, trwate relacje, nadzorowad,

- wspierac¢ i motywowac klientéw, do dziatania i rozwoju,

- dobrac instrumenty wsparcia przy wspdtpracy z wtascicielem/zarzgdem firmy

- ustalic kamienie milowe

- prowadzi¢ proces inkubacii

Monitorowac postepy dokonywac¢ ewaluacii.

Celem realizacji ustugi jest przygotowanie tresci szkolen oraz ich przeprowadzenie
w formie wyktaddw, treningdw, indywidualnych sesji coachingowych oraz zajec
praktycznych w wymiarze czasowym:

- 95-100 godzin, w ciggu okoto 15 - 18 spotkan,

w tym:

- 48 indywidualnych sesji coachingowych, (po 6 sesji z kazdym z pracownikéw,
wytypowanych do projektu, jedna sesja trwa okoto 1,5 godziny)

- 5 do 8 godzin, 3-5 spotkan z klientami przy udziale pracownikow LCB.

Do zakresu obowigzkéw Wykonawcy zamdwienia nalezec bedzie:

1. Przygotowanie koncepciji, szczegdtowego zakresu tematycznego i
harmonogramu godzinowego szkolenia z uwzglednieniem czesci
indywidualnych sesji coachingowych oraz spotkan z klientami przy udziale
pracownikow LCB oraz uzgodnienie go z Zamawiajgcym.

2. Przygotowanie materiatéw szkoleniowych zawierajgcych szczegdtowe i
petne informacje przekazane uczestnikom na szkoleniu - dla kazdego
uczestnika szkolenia,

3. Oznakowanie wszystkich wytworzonych materiatow dla potrzeb szkolenia
logotypami wymaganymi przez Zamawiajgcego,

4. Catkowite koszty przygotowania merytorycznego i metodologicznego
szkolenia, w tym koszty: przygotowania materiatdw szkoleniowych oraz
dojazdu i noclegdw wyktadowcy ponosi Wykonawca
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5. Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
raportéw, w tym prawo do wykorzystania raportéw w czesci lub w catosci na
wszystkich polach eksploatacji okreSlonych w ustawie o prawie autorskim.

6. Wykonawca na biezgco bedzie informowac Zamawiajgcego o stanie prac,
pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych z punktu

widzenia realizacji ustugi.

2. Wymagania dotyczqce oferenta:
Wykonawcy ubiegajgcy sie o zamdwienie muszg posiadac niezbedng wiedze i
doswiadczenie oraz dysponowac potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia, w szczegdlnosci muszg spetniac ponizsze wymagania oraz
wskazac¢ do realizacji zamodwienia osobe/osoby, ktérg/ktorymi  dysponujq i ktdra
bedzie realizowata zamdwienie, spetniajgcg ponizsze wymagania:
Wykonawca:

e wyksztatcenie wyzsze, w zakresie nauk spotecznych;

e minimum 4-letnie doswiadczenie zwigzane z prowadzeniem wyktadow,
szkolen, treningdw z zakresu doskonalenia ustug zwigzanych z obstugg
klienta (min. 5 ustug dla min. 7 oséb w ramach 1 ustugi)

i indywidualnych sesji coachingowych/mentoringowych (minimum 3
ustugi obejmujgce przeprowadzenie procesu
coachingowego/mentoringowego dla min. 7 oséb w ramach 1 ustugi).

Spetnienie  warunkdw okreSlonych w pkt. 2 zostanie potwierdzone przez
Wykonawce odpowiednimi referencjami/zaswiadczeniami/innymi dokumentami
potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie ustug i posiadanego doswiadczenia oraz
przez ztozenie przez Wykonawce uzupetnionej tabeli ofert — stanowigcej zatgcznik
nr 4 do zapytania ofertowego.

3. Termin zakonczenia realizacji ustugi:
31.05.2019 rok.
Dopuszcza sie podziat prac realizowanych w ramach ustugi na 2 etapy:
- od dnia podpisanai umowy do kohca pazdziernika 2018 r
- oraz od 1 listopada 2018 do 31 maja 2019 roku, z ujeciem ich w harmonogramie
realizaciji ustugi.
Koszty obu etapdw nalezy zawrze¢ w przygotowane] koncepcii, szczegdtoym
zakresie tematycznym i harmonogramie godzinowym szkoleh z uwzglednieniem
czesci indywidualnych sesji coachingowych oraz spotkan z klientami.

4. Terminy ptatnosci:
Do 14 dni od dostarczenia faktury lub rachunku po podpisaniu przez obie Strony
umowy protokotu odbioru prac.
W zwigzku z dtugim okresem realizacji ustugi dopuszcza sie mozliwos¢ podziatu
ptatnosci na 2 transze zgodnie z terminami ujetymi w pkt. 3 zapytania ofertowego.

5. Dopuszcza sie ztozenie oferty:
- pocztg, kurierem albo osobiscie: Leszczynskie Centrum Biznesu Sp. z o. o., Ul
Geodetow 1, 64-100 Leszno
- za posrednictwem poczty elektronicznej, w formie zeskanowanego, podpisanego
oryginatu na adres dkostrzewa@Icb.leszno.pl

1) Oferty, ktére wptyng do zamawigjgcego po terminie wskazanym w
zapytaniu ofertowym nie bedq rozpatrywane
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2) Wybodr najkorzystniejszej oferty dokonywany jest w oparciu o ustalone w
zapytaniu ofertowym kryteria i jest dokumentowany protokotem. Informacja
o wyniku postepowania zostanie przestana do kazdego Wykonawcy, ktory
ztozyt oferte.

3) Podpisanie umowy z Wykonawcqg nastgpi w terminie nieprzekraczajgcym
dnia realizacji zamodwienia.

4) Zamawiajgcy moze odstgpic od podpisania umowy, w przypadku, gdy
cena wybrane] oferty przewyzsza kwote wynikajgcq z budzetu projektu
przeznaczong na redlizacje zamdwienia lub podejmie negocjacje z
wybranym zgodnie z zasadg konkurencyjnosci Wykonawcg. W ostatecznosci
mozliwe jest powtdrzenie postepowania w trybie zasady konkurencyjnosci.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1. zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania,

2. uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podania przyczyn. Z
tytutu uniewaznienia postepowania wykonawcom nie przystuguje zadne
roszczenie w stosunku do zamawiajgcego,

3. wezwania Wykonawcy, w przypadku stwierdzenia uchybien formalnych w
ofercie, do ztozenia w okreSlonym terminie, stosownych oswiadczen,
wyjasnien lub dokumentdw,

4. poprawy omytek rachunkowych w obliczeniu ceny (za zgodg wykonawcy).

6. Terminy
Termin sktadania ofert uptywa 15.06.2018 r.
Zamawiajgcy ogtosi wybor Wykonawcy drogg mailowg do dnia 20.06.2018 roku.
Minimalny wymagany przez Zamawiajgcego termin waznosci oferty - 30 dni od
dnia ztozenia oferty

7. Informacja na temat zakresu wykluczenia z mozliwosci realizacji
zamowienia.

Z mozliwosci realizacji zamodwienia wytgczone sg podmioty, ktdére sg powigzane
osobowo lub kapitatowo z Leszczynskim Centrum Biznesu Sp. z o. o., ul. Geodetow
1, 64-100 Leszno. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzanie miedzy LCB Sp. z o. o. lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu LCB Sp. z 0. o. lub osobami wykonujgcymi w imieniu LCB Sp. z
0. 0. Czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a Wykonawcaq, polegajgce w szczegdlnosci na:

a. Uczestniczeniu w spdtce jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spotki
osobowej;

b. Posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;

c. Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika;

d. Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

W sytuacji wystgpienia powigzania Wykonawca bedzie podlegat odrzuceniu z
postepowania (Oswiadczenienie stanowi zat. Nr 3 do zapytania ofertowego).

8. Wykaz dokumentéw, oswiadczen jakie powinien ztozy¢ Wykonawca:
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1. Oferta musi zawierac nastepujgce oswiadczenia Wykonawcy i dokumenty:

a. wypetniony formularz ofertowy (Zatgcznik Nr 1 do zapytania
ofertowego), zawierajgcy m. in. nazwe i adres oferenta oraz cene
realizacji ustugi (nefto + VAT i brutto). Podana w ofercie cena musi
obejmowac¢ wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca zwigzane z
wykonaniem przedmiotu zamdwienia z tytutu naleznej oraz zgodnej z
obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamoéwienia. Cena
jest to wynagrodzenie za wykonanie catego przedmiotu zamaodwienia
w okreslonym terminie wraz z podatkiem VAT. Cene nalezy podac w
walucie polskiej PLN.

b. wypetniony formularz ,Oswiadczenie Wykonawcy dotyczqce
spetnianiu warunkoéw udziatu w postepowaniu” (Zatgcznik Nr 2 do
zapytania ofertowego),

c. wypetniony formularz ,,Oswiadczenie Wykonawcy dotyczqgce braku
podstaw do wykluczenia” (Zatgcznik Nr 3 do zapytania ofertowego),

d. wypetniony formularz ,Wykaz osob” (Zatgcznik Nr 4 do zapytania
ofertowego) - na potwierdzenie warunku okreslonego w Rozdziale VI
pkt 2 lit. ) niniejszego zapytania.

e. w przypadku, gdy Wykonawca w celu potwierdzenia spetnienia
warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w
odniesieniu do konkrethnego zamodwienia, lub jego czesci, bedzie
polegac¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacii
ekonomicznej lub finansowej innych podmiotéw — do oferty powinien
dotgczy¢ zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia

(na zasadach opisanych w Rozdziale VI niniejszej zapytania
ofertowego).
2. Oswiadczenia nalezy ztozy¢ w oryginale, pozostate dokumenty mogg

by¢ przedstawione w formie oryginatdw lub kopii poswiadczonych ,za
zgodno$¢ z oryginatem” przez Wykonawce Ilub upetnomocnionego
przedstawiciela Wykonawcy.

3. Jedli umocowanie osoby podpisujgce] oferte nie wynika z
dokumentdw okreslonych powyzej, Wykonawca obowigzany jest zatqczy¢
petnomocnictwo dla tej osoby. Petnomocnictwo musi by¢ zatgczone w
oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie. Dla petnomocnictwa tego,
zgodnie z art. 1 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie
skarbowej (Dz. U. z 2016 r., poz. 1827 ze zm.) nie jest wymagane uiszczenie
optaty.

4, Przygotowanie koncepcji, szczegdtowego zakresu tematycznego i
harmonogramu  godzinowego szkolenia z  uwzglednieniem  czesci
indywidualnych sesji coachingowych oraz spotkan z klientami przy udziale
pracownikow LCB oraz uzgodnienie go z Zamawiajgcym.

7. Kryteria wyboru oferty

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiggnietej liczby punktéow
wyliczonych w oparciu o nastepujgce kryteria i ustalong punktacje do 100 pki.
(100% = 100 pkt.):

1) cena - 60% (60 pkt.)
2) jakos¢ — 40 % (40 pkt.)
Strona5z 8



Wzory obliczen:
1) cena
Sposéb oceny:
Cena:
Cena obliczeniowa najnizsza sposrdd wszystkich waznych ofert przez cene
obliczeniowq oferty ocenianej (60%)
Najnizsza cena

Liczba punktow = X 60

Cena badanej oferty

2) jakosé
Sposdb oceny:
Punkty za kryterium ,,jakos¢” zostang przyznane w skali punktowej do maksymalnie
40 punktéw, na podstawie tzw. samplingu - ustnej prezentacji koncepcji szkolen.
Prezentacje zostang przeprowadzone przez trenera/treneréw
wskazanego/wskazanych przez Wykonawce w ofercie cenowej. Zamawiajgcy
bedzie oceniat nastepujgce elementy wystgpienia kazdego z treneréw:

a) Zrozumiatos¢ przekazu informacji — do 5 pkt

Przez zrozumiato$¢ przekazu rozumie sie mozliwos¢ zrozumienia catosci
prezentacji przedstawionej przez tfrenera. Oceniane bedq wszystkie sposoby
przekazywania informacii,
w szczegolnosci: elementy przedstawione na ekranie, dodatkowe, pisemne
opracowania oraz ustne przekazywanie informaciji przez trenera.

b) Umiejetnos¢ zainteresowania tematem prezentacji oraz umiejetnosci
komunikacji — do 5 pkt

Przez umiejetno$¢ zainteresowania tematem rozumie sie umiejetnosc
zaciekawienia trescig przekazywanych informacji zwigzanych z tematem
prezentacji poprzez ciekawe przyktady oraz zaangazowany sposob
maowienia (styszalno$¢, tempo mdwienia i intonaciji, ze zwrdceniem uwagi na
to czy przekaz nie jest monotonny).

c) Przygotowanie merytoryczne prezentacji — do 10 pkt

Przez przygotowanie merytoryczne prezentacji  rozumie sie przedstawienie
koncepcji dla 1 z zakresdw tematycznych opisanych w pkt. 1 zapytania
ofertowego, w tym zastosowanie réznorodnych form nauczania, a takze efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego nd prezentacje samplingu.

Oceny dokona komisja oceny ofert sktadajgca sie z przedstawicieli
Zamawiajgcego.

Organizacja procesu przeprowadzenia prezentacji oraz przyznawania punktow:

Prezentacje bedq przeprowadzane w siedzibie Zamawiajgcego w Lesznie, ul.
Geodetdéw 1 przez Wykonawcdw, ktdrych oferty nie bedqg podlegaty odrzuceniu.
Termin prezentacji zostanie wyznaczony przez Zamawigjgcego, zgodnie z
nastepujgcymi zatozeniami:
1. Zamawiajgcy wskaze doktadny termin — od 3-5 dni roboczych od dnia
ztozenia ofert (data i godzina) przeprowadzenia prezentacji przez
trenera/trenerdw wskazanego/wskazanych w poszczegdlinych ofertach
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Wykonawcow. Informacja ta zostanie przekazana Wykonawcy drogg
mailowq i telefoniczng (na adres e-mail i nr telefonu osoby wskazanej do
kontaktu w ofercie Wykonawcy).

2. Prezentacje bedq odbywac sie w dniach roboczych w godz. 10.00-15.00.

3. Trenerzy, co do zasady, bedqg przeprowadzali prezentacje zgodnie z
kolejnoscig wptywu ofert do Zamawiajgcego, tzn. jako pierwsi prezentacje
bedq przeprowadzali trenerzy wskazani w ofercie Wykonawcy, ktory ztozyt
oferte jako pierwszy. Zamawiagjgcy moze ustalic inng kolejnose
przeprowadzania prezentacii.

4. Kazdy Wykonawca, nie pdzniej niz do 1 dnia roboczego po dniu ofrzymania
informacji o doktadnym terminie przeprowadzenia prezentacji przez
treneréw, moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego z prosbg o zmiane terminu
przeprowadzenia prezentacji. Zamawiajgcy w terminie do 1 dnia
roboczego, wyrazi zgode na zmiane terminu przeprowadzenia prezentaciji i
jednocze$nie  wskaze nowy termin  przeprowadzenia  prezentacii.
Zamawiqjgcy dopuszcza jednorazowq zmiane terminu przeprowadzenia
prezentacii.

5. Przed przystgpieniem do prezentacji trenerzy sg zobowigzani okazac
Przewodniczgcemu Komisji Oceny Ofert jeden 2z nastepujgcych
dokumentéw: dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy.

6. W trakcie prezentacji trener bedzie mogt przedstawic prezentacje w formie
elekironicznej. Zamawiajgcy zapewni rzutnik wraz z laptopem oraz
flipchart/tablice z flamastrami. Na laptopie zainstalowany bedzie program
Microsoft Word (min. 2010), Microsoft PowerPoint (min. 2010) oraz Adobe
Reader. Zamawigjgcy nie odpowiada za poprawnos¢ prezentacji pod
wzgledem technicznym w formie elektronicznej (np. niesprawny nosnik
danych). Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ uzycia przez trenera wtasnego
laptopa, ktéry bedzie posiadat wyjscie D-Sub (DE-15F), umozliwiajgce
podtgczenie laptopa do rzutnika.

7. Czas do dyspozycji trenera na przeprowadzenie prezentaciji — nie wiecej niz
30 minut.

8. Bezposrednio po zakonczeniu prezentacji, Komisja Oceny ofert ma
mozliwos¢ zadania trenerowi kilku pytan dotyczgcych prezentacii.

Punkty za joko$¢ bedg oceniane na podstawie formularzy ocen wypetnionych
przez kazdego z cztonkdw Komisji Oceny ofert, bedqgcych pracownikami
Zamawiagjgcego. Punkty zostang przyznane przez kazdego cztonka komisji
dokonujgcego oceny zgodnie z ww. skalg punktowq. Liczba punktdw przyznana
przez cztonkédw komisji dla danego trenera zostanie zsumowana, a nastepnie
podzielona przez liczbe ocenigjgcych cztonkdw komisji. Nastepnie Srednie
arytmetyczne kazdego z treneréw danego Wykonawcy zostang zsumowane. Wynik
bedzie koncowq liczbg punktow jakg dany Wykonawca otrzyma za kryterium
jakosc.

Ofertg najkorzystniejszg bedzie oferta Wykonawcy, ktéra uzyska najwyzszqg liczbe
punktow — sume punktdw przyznanych za kryterium cena oraz jakosc.
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8. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia

1.Umowa zostanie zawarta w terminie 30 dni od zakohczenia postepowania. O
miejscu i terminie podpisania umowy Zamawiajgcy powiadomi wybranego
Wykonawce.
2. Zaproponowane w ofercie warunki zostang uwzglednione w umowie.
3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy:
- w przypadku gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw
zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu umowy,
- dziatania sity wyzszej, za ktére uwaza sie zdarzenia w charakterze nadzwyczajnym,
wystepujgce po zawarciu umowy, a ktérych strony nie byty w stanie przewidzie¢ w
momencie jej zawarcia i ktérych zaistnienie lub skutki uniemozliwiajg wykonanie
przedmiotu umowy w terminie,
- w zakresie terminéw readlizacji przedmiotu zamodwienia z przyczyn niedyspozycii
prowadzgcych bgdz uczestnikdw szkolen.
4. Zamawigjgcy przewiduje kare umowng w  wysokosci 10% tgcznego
wynagrodzenia Wykonawcy - w przypadku realizowania przez Wykonawce umowy
niezgodnie z wytycznymi i wymaganiami Zamawiajgcego.
5. Zamawiagjgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ potrgcenia naliczonych kar umownych
z wynagrodzenia Wykonawcy.
6. Wykonawca sktadajgc oferte jednoczesnie zobowiqgzuje sie do:
a. rzetelnej i terminowej, zgodnej z wymogami projektowymi realizacji przedmiotu
umowy, b. prawidtowej i efektywnej realizacji powierzonych zadan w okresie
frwania umowy

9. Kontakt
Kazdy Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajgcego drogqg elekfroniczng o
wyjasnienia zwigzane z przedmiotem zapytania ofertowego.

Dagmara Kostrzewa
Tel. 653222 105
dkostrzewa@Icb.leszno.pl

Kierownik Zamawiajgcego
lub osoba upowazniona

Zatgczniki:
Nr. 1 — formularz ,,OFERTA",

Nr. 2 — Oswiadczenie Wykonawcy dotyczqce spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu,

Nr. 3 — Oswiadczenie Wykonawcy dotyczqce przestanek wykluczenia z
postepowania,

Nr. 4 — formularz ,,Doswiadczenie wykonawcy”,

Nr. 5 — Koncepcja i wstepny/szczegdtowy zakres tematyczny i harmonogram
godzinowy szkolenia z uwzglednieniem czesci indywidualnych sesji coachingowych
oraz spotkan z klientami przy udziale pracownikow LCB.
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